Alerta Alimentaria: LA CASERA®

En La Casera® elaboramos nuestros productos con los mds altos estdndares de calidad y nos tomamos
muy en serio la salud de nuestros consumidores.

Durante un control de calidad, hemos detectado la presencia de algunos fragmentos de vidrio en la
mdquina llenadora de nuestra fdbrica de Toledo durante la produccion de las botellas de vidrio no
retornable de 275ml de Tinto de Verano La Casera®.

Tras la investigacion y andlisis de la causa raiz, se ha determinado que el origen estd en un problema
en la fabricacion de la propia botella, suministrada por un proveedor externo a la compaiiia, que ha
ocasionado una rotura en la boca de un numero reducido de botellas durante el proceso de fabricacion
y, en consecuencia, la aparicion puntual de fragmentos de vidrio dentro del liquido.

Como medida de precaucion y en el marco de nuestro compromiso de suministrar productos de alta
calidad, hemos identificado todo el producto afectado y estamos llevando a cabo su retirada.

Las referencias afectadas son:

Caddigo SKU Descripcion SKU Cddigo EAN (Botella) Cadigo EAN (Caja)

: ——
91224 | L2 CaseraTinto de verano Limén 0.0% 8410283312240 8410283912242
275ml SR vidrio

92835 La Casera Tinto de Verano Gaseosa 8410283328357 8410283928359
275ml SR vidrio

92845 La Casera Tinto de Verano Limon 8410283328456 8410283928458
275ml SR vidrio

SR* = Sin retorno

Los lotes / palés / botellas afectados son:

Descripcion SKU Lote logistico Correlacion con Fecha de consumo
lote logistico preferente

(referencia en

botella)
La Casera Tdv Limdn 0,0% 275ml 1041024201 9201 19/07/25
vidrio sin retorno
La Casera Tdv Limdn 0,0% 275ml 1041124201 9201 19/07/25

vidrio sin retorno




vidrio sin retorno

La Casera Tdv Limdn 0,0% 275ml 1041324200 9200 18/07/25
vidrio sin retorno

La Casera TdV Gaseosa 275ml 1041224201 9201 19/07/25
vidrio sin retorno

La Casera TdV Gaseosa 275ml 1041324221 9221 08/08/25
vidrio sin retorno

La Casera TdV Limoén 275ml 1041024197 9197 15/07/25
vidrio sin retorno

La Casera TdV Limoén 275ml 1041024198 9198 16/07/25
vidrio sin retorno

La Casera TdV Limoén 275ml 1041124197 9197 15/07/25
vidrio sin retorno

La Casera TdV Limoén 275ml 1041124198 9198 16/07/25
vidrio sin retorno

La Casera TdV Limoén 275ml 1041024199 9199 17/07/25
vidrio sin retorno

La Casera TdV Limoén 275ml 1041124200 9200 18/07/25
vidrio sin retorno

La Casera TdV Limoén 275ml 1041224200 9200 18/07/25
vidrio sin retorno

La Casera TdV Limoén 275ml 1041124222 9222 09/08/25




La Casera TdV Limén 275ml 1041124223 9223 10/08/25

vidrio sin retorno

La Casera TdV Limén 275ml 1041024239 9239 26/08/25

vidrio sin retorno

Es importante reiterar que solo se han visto afectados los formatos de vidrio no retornable de 275mi
de Tinto de Verano La Casera® (limodn, limén 0,0% y gaseosa) en los lotes especificados en esta
comunicacién, y, por tanto, no hay ningun otro formato o marca de nuestra compaiiia afectado.

Hemos informado a las autoridades competentes: tanto a la Inspeccion de Calidad de Castilla La
Mancha como a la Direccidon General de Salud Publica del Gobierno de Castilla-La Mancha, asi como a
la Agencia Espafola de Seguridad Alimentaria y Nutricion (AESAN), y estamos trabajando
conjuntamente para solucionar el problema lo antes posible.

En estos momentos, todos nuestros clientes y distribuidores afectados estdn informados, pero si
necesitan informacion adicional, les rogamos se pongan en contacto con su representante comercial
habitual que, en todo momento, les guiard sobre el proceso.

Para los consumidores que deseen mds informacion, pueden llamar a nuestro servicio de atencion al
cliente al 913225615 en cualquier momento.

Desde La Casera® nos gustaria agradecerle su confianza y apreciamos su comprension y cooperacion
en este asunto.

¢COMO COMPRUEBO SI MI BOTELLA
FORMA PARTE DEL LOTE AFECTADO?

Encuentra el codigo del lote 2 Sobre la chapa identificards dos Consulta en el apartado habilitado en nuestra
1 o ©nla botella de vidrio no ® inscripciones. Las Ultimas cuatro 3 e web los nimeros de lotes afectados y

retornable de 275ml de cifras de la linea superior indican comprueba si tu botella forma parte del lote. En

Tinto de Verano La Casera®. el lote de envasado que deben caso afirmativo, ponte en contacto con nuestro

coincidir con las referencias servicio de Atencion al Cliente 24H: 913225615.
afectadas.



